
根据重庆市对标国际先进优化营商环境工作的总体部署，为加强律师执业权利保障、提升
诉讼服务智能化水平，市高法院在充分听取律师意见基础上整合智慧法院建设成果，推
出“重庆法院律师服务平台”2.0版，于2020年1月2号上线试运行，升级后的平台为律师提供
3类12种在线诉讼服务，着力解决“问累”“诉累”和“跑累”。具体工作要求如下：

一、切实提高认识

优化升级律师服务平台，是推进两个“一站式”建设的重要任务之一，是对标国际先进
经验、持续优化营商环境的重要举措。升级后的律师服务平台也涵盖网上立案、网上缴
费、证据交换、电子送达等功能，全市法院要切实提高思想认识，强力推广律师服务平台
应用，让律师参加诉讼更为便捷高效。

二、明确工作要求

一是落实法院工作职责。各法院、各相关部门要认真组织学习推广，尤其是要做好律
师服务平台与审判管理系统的信息交互（见附件1）。（1）各法院立案庭要按照网上立案
的相关要求，及时处理网上立案申请。（2）承办法官在收到律师有关庭审避让的申请后，
应于系统接收之日起3个工作日内处理。为保证庭审避让功能有效发挥，承办人应在案件开
庭日的10个工作日前确定开庭时间并在系统内排期。（3）律师通过服务平台向承办法官发
送信息后，承办法官应于系统接收之日起3个工作日内回复（暂时使用政务邮箱系统，试运
行一段时间后根据使用情况决定是否在办案系统中设置相应模块）。（4）相关部门要及时
更新系统信息，包括案件信息、综合信息、参考案例、类案参考等。（5）审判业务部门要
引导律师、当事人通过律师服务平台进行在线证据交换。（6）法官助理、书记员可在权限
范围内，在法官指导下协助完成前述工作。

二是切实加强宣传推广。在各法院微信公号、门户网站、官方微博等公开平台进行宣
传推介，详细介绍“重庆法院律师服务平台”2.0版的基本情况和功能（见附件2、3）；制作
宣传展板并在诉讼服务大厅展示，印制“重庆法院律师服务平台”2.0版宣传活页在立案环节
发放给律师、当事人。（附件的Word版，可在市高法院内网下载）

三是积极邀请律师参与。各中基层法院应积极邀请律师参与“律师诉讼服务平台”试
用，每月邀请试用的案件数量不少于50件（民商事案件年受理数在1万件以下的法院，不低
于30件），试用内容包括网上立案、网上缴费、材料提交、证据交换、庭审避让、查收文
书等部分或全部环节。

三、强化保障措施

一是不断优化系统功能。各法院、各部门在律师服务平台试运行过程中，应积极主动
发现问题，并及时向市高法院信息技术处、研究室反馈。市高法院信息技术处于2020年3月
前组织对律师服务平台运行情况进行系统检测，不断优化系统平台，同时根据实际情况决
定在法官办案系统增加与律师交流及其他辅助准确录入信息的模块。

二是强化专项评估引导。将律师服务平台使用情况纳入营商环境评估、年度工作评
估，各法院应积极稳妥推进，通过专项评估、绩效考核引导全院干警优质高效完成相关工
作。市高法院相关部门按照职责分工对相关工作进行评估。

三是提升装备保障水平。进一步落实对律师服务平台、网上立案系统、审判管理系
统、司法政务系统的日常运维责任，及时妥善处理系统运行中的故障和问题，确保不因系
统运维不到位影响律师、当事人及法院干警使用。有条件的法院可以在诉讼服务大厅、律
师休息室、法庭等地配置外网电脑、打印设备供律师、当事人使用。
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